WARUNKI WSPOLPRACY

§1
1. Partnerem handlowym Genway mampsta firmy, ktoére zajmuj sie sprzedaa, montaem oraz serwisem
urzadzen sygnalizacji wlamania i napadu, telewizji przenoystj, ochrony przeciwp@rowej, kontroli
dostpu i czasu pracy, automatyki do bram, domofonéweedomofonéw i tym podobnych.
§2
1. W celu uzyskania statusu partnera handlowegeyial
» zarejestrowé&konto na stroniewww.genway.pl

» przestd na adregnfo@genway.plub faks (24) 268 12 29 dokumenty rejestrowe firmy

=> wpis do ewidencji dziatalréei gospodarczej lub KRS

= nadanie numeru NIP

= nadanie numeru REGON
2. Po weryfikacji wprowadzonych danych zostanieamgdstatus partnera handlowego. Informacja o tym
fakcie zostanie wystana na adres e-mail, a naistioternetowej po zalogowaniu widoczngdyp specjalne
ceny partnerskie.
3. Ostateczin decyzg o nadaniu statusu partnera handlowego podejmajeopmik firmy Genway. Firma
Genway zastrzega sobie prawo do odrzucenia wniogkadanie statusu partnera handlowego bez podania
przyczyny.

§3

1. Aktualne ceny dla partneréw handlowych widocgnpo zalogowaniu w serwisi@ww.genway.pl Obok
ceny produktu podany jest réwnigorocentowy rabat na dany asortyment. Wazkii z maliwos$cia
gwattownych zmian kurséw walut obcych firma Genwzgstrzega sobie mlbwvosé zmian cen bez

wczesniejszego powiadomienia.

§4
1. Skifadanie zaméwie dokonywane jest poprzez zalogowanie; sia swoje konto w serwisie

www.genway.pl wystanie maila na adrésfo@genway.plub faks pod numer (24) 268 12 29.

2. ZamoOwienia otrzymane przed godgtb:00 na towary dglace na stanie magazynowym wysylandego
samego dnia. Informacja o braku jakichkolwiek todwarbedzie przekazana Zamawdapmu telefonicznie
lub poczy elektroniczg.

3. W wyjatkowych przypadkach czas realizacji zaméwieniaenadec wydhieniu.

4. ZamoOwiony towar wysytany jest tylko zagpednictwem firmy kurierskiej DPD.

§5
1. W przypadku trzech pierwszych transakcji parthandlowy zobowjzany jest do uregulowania
naleznosci za zamowiony towar w formie przedplaty, ptattiqgotéwkowej lub za pobraniem u kuriera.

2. Po spetnieniu powgzego warunku, na wniosek partnera handlowegdiwe jest uzyskanie przez niego



kredytu kupieckiego. Wysoké limitu oraz okres kredytu ustalany jest indywichialw oparciu o0 analiz
dotychczasowych zamowie
3. Poprzez uregulowanie ptateo rozumie s faktyczny wptyw srodkdw piengznych na konto firmy
Genway lub datwptaty gotébwkowej w jej siedzibie.
4. Partner handlowy ma movos¢ przedizenia ptatnéci terminu faktury Vat pod warunkiem przestania
w formie pisemnej (mailem, faksem) odpowiedniegoosku tego dotyczrego przed uptywem pierwotnego
terminu pfatnéci. Firma Genway zastrzega sobie prawo do indywitego rozpatrywania takich wnioskow
i ich odrzucenia bez podania przyczyny.
5. W przypadku nieuregulowania w terminie ptatidub przekroczenia limitu kredytu kupieckiego foer
handlowy mae dokonywad zakupdéw jedynie w formie przedptaty, ptatnbgotéwkowej lub za pobraniem.
6. W przypadku zobowzan przeterminowanych o co najmniej siedem dni lubcej zostanie uruchomiona
procedura windykacji za geednictwem Euler Hermes, Krajowego Rejestru Diudidlvkancelarii prawnej.
7. W wypadku nieterminowych platém firma Genway zastrzega sobie #tiwosé¢ cofnigcia przyznanego
kredytu kupieckiego.

§6
1. Firma Genway zapewnia wsparcie techniczne ditam@adw handlowych.
2. Numery telefondéw, adresy e-mail oraz godzinyaldgiia pomocy technicznej degty s3 na stronie

internetowepww.genway.ph dziale Kontakt.

3. Firma Genway okresowo organizuje szkolenia teame w swojej siedzibie. Szczegoéty ma odnaléc
na ww. stronie www.

§7
1. Wszystkie sprzedawane przez gr@enway produkty obje s gwarancj. Diugads¢ jej trwania zalena
jest od rodzaju produktu i jest podana w jego eplisb w karcie gwarancyjne;j.

2. Wadliwy sprgt nalery przesyté wraz z formularzem serwisowym pobranym ze stramyv.genway.pl,

dowodem zakupu oraz wypetnipharty gwarancyjg na adres :

Genway

ul. Miedzylas 1

09-410 Borowiczki-Pigki

3. Otrzymany spkz poddany zostanie niezwlocznie naprawie. W uzdesagioh przypadkach produkt
przesytany jest do producenta w celu naprawy.

4. Zwykle czas naprawy nie przekracza czternasturaimoczych. W wyjtkowych sytuacjach okres ten

moze ulec wydtaeniu, o czym informowany jest partner handlowy.

§8
1. Zgtoszenie firmy do wspoipracy handlowej jestvm@éznaczne z akceptgcpiniejszych warunkéw

wspotpracy.



